Bretz ist eine deutsche premium Moébelmarke, die in fUnfter Generation die ausgefallensten
Polstercharaktere weltweit kreiert. Seit 1895 handmade in Germany. Wir suchen ab sofort am

Standort Gensingen bei Mainz einen:

Kundenberater & Sachbearbeitung
Innendienst (w/m/d)

Deine Aufgaben in unserem Team:

. Angebotserstellung, Auftragsannahme, Eingabe, Abwicklung, Abrechnung

. Kundenkommunikation / Betreuung per Telefon, E-Mail
(deutsch-/englischsprachiger Raum)

. Betreuung des hausinternen Showrooms (Kundenberatung, Verkauf)

. feinfUhliges L&sen von Kundenanliegen und Bearbeiten von Reklamationen

. Terminkoordinierung von laufenden Auftragen

Idealerweise bringst du mit:

. abgeschlossene kaufmannische od. vergleichbare Ausbildung

. sehr gute Sprachkenntnisse deutsch und englisch

. Kompetenz, EinfUhlungsvermdgen und Freude mit Kunden zu arbeiten
. selbststandige, eigenverantwortliche und strukturierte Arbeitsweise

. offene, herzensfrohe Personlichkeit

. besonderes Interesse an Mébeln, Design und kreativen Experimenten
Wir bieten:

Einen hellen, freundlichen Arbeitsplatz in sympathisch-unkonventionellem Familienunternehmen
inmitten der rheinhessischen Toskana. Flache Hierarchien und familidre Atmosphare ermoglichen
schnelle Entscheidungswege sowie grof3es Entfaltungspotential. Teamwork und der persdnliche
Kundenkontakt werden bei uns grof3 geschrieben. Ach so, die Saftbar und die Espressomaschine
ké&dnnen sich auch sehen lassen!

Du bist der Uberzeugung, dass wir ohne dich nicht l1Anger auskommen? Dann sende deine
Bewerbung (inkl. Lebenslauf, aktuelle Arbeitszeugnisse, Angaben zu Gehaltsvorstellungen und
frihesten Eintrittstermin) bitte per Mail an: Jesslika Schwickart, bewerbung@bretz.de
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