MY BEST

Matthias Berndt

Bretz — eine
Mobelmanufaktur
geht ihren Weg
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In ,My Best“ verraten Kampagnenmacher
aus der D-A-CH-Region, welche Arbeit sie

aktuell besonders fasziniert.

Statement

Matthias Berndt, Managing Director, Publicis
Pixelpark, Hamburg: ,Bei der Mébelmanu-
faktur Bretz beeindruckt mich, mit welcher
Konsequenz das Unternehmen seine Dar-
stellung nach auflen durchzieht. Und das nicht
nur above-the-line, sondern auch hinter den
Kulissen, im Kunden-Servicecenter.

Kampagne

Die Mébelmanufaktur Bretz blickt auf eine
lange und wechselvolle Geschichte zuriick.
Gegriindet wurde sie urspriinglich 1895, als
Johann Bretz seine Drahtmatratzenfabrik
grindete, seine ersten Polstermobel auf der
Mbébelmesse in Kéln vorstellte und zu avant-
gardistischem Design entwickelte.

Johann Bretz war gelernter Klempner,
lief sich aber withrend seiner Wanderjahre,
die ihm die Entwicklung von Handwerks-
betrieben zu Textilunternehmen aufzeigten,
zur Produktion von Polstern und Matratzen
inspirieren. Sein dltester Sohn Alexander
Bretz erweiterte dann das Angebot um
Polstermobel.

Sofas im Blut

Bis zum 2. Weltkrieg florierte das Unterneh-
men. Im Bombenhagel wurde das Areal restlos
zerstort und Alexander Bretz verlor alles,
aufler seinen Ehrgeiz. So baute er mithilfe
seiner Kinder Karl-Fritz, Hanns-Heinrich
und Martha die Firma wieder auf. Nach vielen
groflen Jahren machte die Wirtschaftskrise
1986 auch vor der Mébelbranche keinen Halt,
die Firma musste Insolvenz anmelden.

Gegen alle Widerstinde und ohne die
notigen Mittel, aber mit Hartnickigkeit und
Sofas im Blut, fing Karl-Fritz Bretz mit fiinf
ehemaligen Mitarbeitern 1987 wieder an
das Unternehmen aufzubauen. Seine Séhne
Hartmut und Norbert hatten inzwischen
BWL studiert und fithrten ein Leben fern
von Polstermébeln. Doch Karl-Fritz wollte sie
in dem Familienunternehmen dabei haben.
Unter einer Bedingung kamen sie 1991 seinem
Waunsch nach: Er musste mit dem Rauchen
aufhoren.

Mit neuer Linie zum Erfolg

Hartmut und Norbert stellten bei ihren
Verkaufsreisen durch Deutschland schnell
fest, dass sie so gar nicht hinter den von ihrem
Vater erdachten Sofas standen. Also ent-
wickelten sie eine eigene Linie, die Mitte der
1990er den ersehnten Erfolg brachte. Die
Sofas waren frech, sie waren anders, sie waren
unkonventionell. Und Bretz stach mit einer
neuen, bunten Bildsprache heraus, die genauso
die Norm durchbrach wie ihre Sofas.

Diese Kreativitit spiegelt sich auch in der
Kommunikation wider. Die ausgesuchten
Showrooms, wie sie beispielsweise in den
»otilwerken“ zu finden sind, haben das
gleiche Erscheinungsbild wie die Anzeigen,
die Homepage und alle weiteren Kommuni-
kationsmittel.

Dafiir lisst Bretz von jedem Mébel Fotos
machen, die sich stilistisch sehr dhneln. Die
aber alles andere als gesechene Werbemittel
fiir die Mébelbranche sind. Denn die werden
nicht einfach fotografiert, sondern inszeniert.
Bretz macht die Werbemittelproduktion quasi
zum Modeshooting. Und zieht das durch alle
Mafinahmen.

Von A bis Z eine Herzenssache
Nicht nur above-the-line folgt Bretz dem
Motto, dass ,Bretz Wohn-Stiicke®, wie
Hartmut und Norbert Bretz ihre Mébel
bezeichnen, keine Sachen sind, sondern
Charakter haben, und dass Design im Herzen
entsteht, fiir Herzen. So verwundert es nicht,
dass auch der Dialog mit den Kunden von
Herzen kommt. Im Store ist die Ansprache
ebenso verbindlich wie im telefonischen
Kundenservice. Kann nicht sofort und
zufriedenstellend geholfen werden, muss sich
nicht der Kunde noch einmal bemiihen — Bretz
kimmert sich und ruft zuriick.

Und so zeichnet sich Bretz am Ende
nicht nur durch die individuellen Mobel aus,
sondern auch durch sein von Anfang bis Ende
stringent dekliniertes Auftreten. <

1 Die Mébel werden nicht nur fotografiert, sondern
Inszeniert. So entstehen Motive mit einem unver-
wechselbaren Stil.
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Norbert und Hartmut
Bretz, die ,Bretz Brothers”,
wie sie sich in Anlehmung

an die ,Blues Brothers” als
Designer nennen, sind tber-
zeugte, enthusiastische Indi-
vidualisten — und ihre Kunden
sind es offenbar auch. Denn
die Mabel — ,crazy Dinge” —,
vor allem Sofas und opulente
Liegelandschaften, die sie
entwerfen oder fiir ihre Firma
Bretz entwerfen lassen,

sind fiir Menschen gemacht,
die sich etwas trauen. Ein
Postermdbel von Bretz, das
jeden Raum beherrscht,
findet man toll oder verriickt.
Dazwischen gibt es wenig.
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Unternehmen
Bretz Wohntraume,
Gensingen

Verantwortlich: Dr. Hartmut
Bretz, Norbert Bretz, Karl-
Fritz Bretz, Meike Steinberg

Agentur

inhouse

Konzept & Design: Appel
Nowitzki

Fotos: Eva Zocher
Digital Operator: EJ Kim
Models: Anastasja Mak,
Alex Baron, Caro Hulitz,
Suzana Grebenar
Haare/Make-up: Tina
Hoffmann, llka Mueller
Stylist: LES ARTISTS,
Sigi Brettner

Setbau: Frank Loth,
Ronnie Martin
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